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RESUMO

O presente estudo procura analisar o uso da videoconferéncia nas audiéncias virtuais com base
no Cdédigo de Processo Civil de 2015 (CPC/2015), como instrumento a efetivar a razoavel duragdo do
processo. Apresenta as legislacdes que previram o uso dessa ferramenta tecnologica antes do CPC/2015 e
as vantagens que esse recurso trouxe a colheita de prova processual, sem prejuizo do direito a liberdade de
expressao. Sustenta a utilizacao da videoconferéncia além das situagoes ordinarias previstas no CPC/2015,
bem como para apos o periodo da pandemia mundial do Covid-19, a critério do juiz da causa, diante dos
beneficios que o recurso tecnoldgico produz na relagdo juridica processual em dire¢do a prestacao jurisdi-

cional, dentro de uma perspectiva de razoavel duraciao do processo.

PALAVRAS-CHAVE: Duragao razoavel do processo - Audiéncia virtual por videoconferén-
cia - Codigo de Processo Civil de 2015 - Inviolabilidade do direito a liberdade de expressdo- Processo

Judicial Eletronico.

SUMARIO

1. Introdugdo — 2. A duracao razoavel do processo — 3. Audiéncia virtual por videoconferén-
cia — 4. Inovagdes legislativas que antecederam o Codigo de Processo Civil de 2015 - 4.1. Oitiva de preso
no estado de Sao Paulo - 4.2. Processo judicial eletronico e o Codigo de Processo Penal — 5. O Cddigo de
Processo Civil de 2015 e a audiéncia virtual por videoconferéncia — 5.1 Audiéncia presencial x audiéncia
virtual-5.2 Peculiaridades da audiéncia virtual por videoconferéncia— 5.2.1 Necessidade de observancia
das regras que permeiam a audiéncia presencial— 5.2.2 A inviolabilidade do direito a liberdade de expres-
sdo— 5.3 A via da audiéncia virtual como um caminho a ser perseguido pelo Magistrado— 6. Conclusao - 7.

Referéncias

1 Mestre e Doutor pela Faculdade de Direito da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP), onde ¢ Professor de
Direito Processual Civil dos cursos de graduagao, especializagdo e mestrado. P6s Doutoramento pela Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra-Pt. Procurador do Estado de Sado Paulo. apalvarez@pucsp.br

2 Especialista em Direito Constitucional e Mestrando em Direito Processual Civil pela Pontificia Universidade Catolica de
Séo Paulo (PUC-SP). Procurador do Estado de Sdo Paulo. norb oya@hotmail.com

Revista da PGE-MS Edicao 17



AUDIENCIA VIRTUAL COM AUXILIO DA VIDEOCONFERENCIAL

INTRODUCAO

A utilizagdo das ferramentas tecnologicas no ambito do Processo Civil visa a celeridade, eco-
nomicidade, eficiéncia e racionalizacdo da relagdo juridica processual na busca da solucdo da lide pelo Po-
der Judiciario, € estd em consondncia com o texto constitucional de 1988°. O CPC/2015 vai nesse mesmo
caminho, salientando a importancia para com a celeridade e conclusao do processo, a fim de gerar como

resultado: satisfacdo judicial justa e efetiva®.

Sob a égide do diploma processual civil anterior (CPC/1973) aparece a Lei n°® 11.419, de
19.12.2006, a qual introduziu a informatizacdo do processo judicial e instituiu o processo eletronico de
processos judiciais, tramitando seja no dmbito do: processo civil, penal ou trabalhista, e em qualquer grau
de jurisdigdo (art. 1°e § 1°).

A mesma lei referida, a seguir, define meio eletronico como sendo qualquer forma de arma-
zenamento ou trafego de documentos e arquivos digitais, e transmissdo eletronica como toda forma de
comunicacao a distancia com a utilizagdo de redes de comunicagao, preferencialmente a rede mundial de

computadores (art. 1°, § 2°, incs I e II).

Muito embora, o CPC/2015 em diversos artigos faga referéncia expressa aos recursos tecnolo-
gicos a serem utilizados nos atos processuais (arts. 196; 236, § 3°; 385, § 3% 453, § 1° 461, § 2°; 464, 4°;

751, § 3°e 937, § 4°), € correto afirmar que eles coexistem com os ditames da Lei n°® 11.419/2006.

Os meios tecnolodgicos vieram para contribuir para a racionalizacao, eficiéncia e desenvolvi-
mento do processo judicial, como mais um instrumento na busca da rapida prestacao jurisdicional, porém a
questao que se coloca ¢ se esse novo paradigma a disposi¢ao, no que tange a producao da prova processual,

interfere ou viola o direito a liberdade de expressao da testemunha.

A resposta a indagacao anteriormente posta € o que tentaremos buscar com o presente estudo.

1. ADURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO

A Constituicao da Republica traz no art. 5°, inc. LXXVIII, o seguinte teor: “a todos, no ambito
judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duragdo do processo € 0s meios que garantam a cele-

ridade de sua tramitacao.”.

Esse dispositivo esta em sintonia com a Convengdao Americana de Direitos Humanos (Pacto de
San José da Costa Rica, 1969, de natureza supralegal, superior a legislacdo interna, art. 8°, n° 1)°. Outros-

sim, ndo devemos olvidar que a Constituicdo Politica do Império do Brasil, de 1824, ja dispunha de texto

3 Conforme consta do seu art. 5°, LXXVIII, que preceitua: “a todos, no ambito judicial ¢ administrativo, sdo assegurados a
razoavel duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo.”

4 Nesse sentido, determinam o art. 4°, do CPC: “As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solugdo integral do
meérito, incluida a atividade satisfativa”, assim como o art. 6°, do CPC: “Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si
para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva”.

5 Pacto de San José da Costa Rica, 1969, art. 8°, n° 1, “Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro
de um prazo razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na
apuragdo de qualquer acusagdo penal formulada contra ela, ou para que se determinem seus direitos ou obriga¢des de natureza
civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza.” (destaque nosso).
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no qual frisava o prazo razoavel de duragdo no tocante a nota de culpa.®

Agora, a pergunta que coloca ¢ o que vem a ser esse direito fundamental a razoavel duragdo do
processo, inspirado na 6* Emenda da Constituigdo Norte-Americana, denominado rigth to a speedy trial’

(direito a um julgamento rapido).

Razoavel duragdo do processo ndo pode ser compreendida como mero célculo matematico de dias
transcorridos entre a instauragdo do processo até um determinado marco temporal final, escolhido e aleatorio,
ou dentre duas balizas de datas predefinidas; e, a partir desse resultado, assegurar que o processo estad com seu

transcurso dentro de um prazo aceitavel, plausivel, racional ou que esse periodo extravasou em demasia.

O Supremo Tribunal Federal no julgamento do Habeas Corpus 174.086/SP, Relator Ministro
Celso de Mello, julgado em 12.12.2019, apresenta alguns parametros objetivos que podem ser utilizados
em apoio a se buscar o que viria a ser a razoavel duracao de um processo, a saber: a complexidade do caso,

as peculiaridades do feito, assim como a pluralidade de partes no processo.

Samuel Arruda inclui, ainda, a conduta das autoridades, como outro pardmetro objeto a influen-
ciar na razoavel duracdao do processo, que se morosa for, faz aparecer o chamado fendmeno de “tempos
mortos”, ao ver da jurisprudéncia europeia, pelo qual o processo permanece em completa paralisia, sem
impulso oficial, aliado a eventual conduta dos litigantes, associada com a procrastina¢ao e uso de todos os

meios disponiveis para retardar o andamento do feito®.

Vale dizer, o excesso temporal irrazoavel no transcurso do processo caracteriza violagao do

direito fundamental constitucional.

O CPC/2015, por sua vez, demonstra a preocupacao do legislador infraconstitucional com o
tema, inserindo a razoavel duracdo do processo como norma fundamental do Processo Civil (arts. 4° e 6°),
conforme o que constava na sua exposi¢cdo de motivos, que havia salientado que: “levou-se em conta o
principio da razoavel duracdo do processo. Afinal, a auséncia de celeridade, sob certo angulo, ¢ auséncia
de justica.”.

6 Constituigdo Politica do Império do Brasil, de 1824, “Art. 179. A inviolabilidade dos Direitos Civis, e Politicos dos Cida-
daos Brazileiros, que tem por base a liberdade, a seguranca individual, e a propriedade, é garantida pela Constitui¢do do Imperio,
pela maneira seguinte.

()

VIII. Ninguem podera ser preso sem culpa formada, excepto nos casos declarados na Lei; e nestes dentro de vinte e quatro horas
contadas da entrada na prisdo, sendo em Cidades, Villas, ou outras Povoagdes proximas aos logares da residencia do Juiz; e nos
logares remotos dentro de um prazo razoavel, que a Lei marcara, attenta a extensao do territorio, o Juiz por uma Nota, por elle
assignada, fard constar ao Réo o motivo da prisdo, os nomes do seu accusador, e os das testermunhas, havendo-as.” (redagdo
original, destaque nosso).

7  The Constitution of the United States, Amendment VI “ In all criminal prosecutions, the accused shall enjoy the right to a
speedy and public trial, by an impartial jury of the State and district wherein the crime shall have been committed, which district
shall have been previously ascertained by law, and to be informed of the nature and cause of the accusation; to be confronted
with the witnesses against him; to have compulsory process for obtaining witnesses in his favor, and to have the Assistance of
Counsel for his defence.” Disponivel em https://www.archives.gov/founding-docs/bill-of-rights-transcript Acesso em 24 out.
de 2020. Tradugao livre: Em todos os processos criminais o acusado tera direito a julgamento rapido e publico, por juri imparcial
no Estado e distrito onde o crime houver sido cometido, distrito esse que sera previamente delimitado por lei; a ser informado
da natureza e causa da acusacdo; a ser acareado com as testemunhas que lhe sdo adversas; a dispor de meios compulsorios para
for¢ar o comparecimento de testemunhas da defesa e a ser assistido por advogado.

8 ARRUDA, Samuel Miranda. Art. 5°, LXXVIII. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar F.; SARLET, Ingo W.;
STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constitui¢do do Brasil. Sao Paulo: Saraiva/Almedina, 2013, p. 507-511.

9  BRASIL, Senado Federal. Agéncia Senado. Disponivel em: https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/
1d/512422/001041135.pdf Acesso em: 25 out. de 2020.
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Além disso, verifica-se no transcorrer do texto do CPC/2015, em diversos momentos, na
medida que vai regulando processos e procedimentos uma constante preocupag¢do com a sua razoavel
duragdo (arts. 76; 139, II; 537; 551, § 1°; 685, paragrafo unico; 709; 772, inciso III; 861e 866, § 1°),
de modo que a relacdo juridica se desenvolva do ponto de vista temporal, visando obter o maior ren-

dimento possivel.

Dinamarco discorre que, apesar de tudo, o “proposito do processo em tempo razoavel esta
muito longe de ser uma garantia, ndo passando de mera promessa que o Estado-juiz tem muita dificuldade

para cumprir”'?.

Malgrado essa assertiva, ¢ de se realcar a iniciativa, o estimulo e determinagdo do CPC/2015
em tornar o processo agil e ligeiro para se chegar a emissao de uma decisdo de mérito (arts. 77, § 2°; 170;
171; 183, § 1° 194; 205, § 3°; 228, § 2° 232; 235, § 1°; 246, V; 263; 270; 311; 332; 334, § 7°; 355; 372;
513, § 2°,111; 700 a 702; 837; 854, §§ 6° ¢ 9°; 876, § 1°,111; 879, I1; 880, § 3°; 892; 915, § 4°; 927; 932; 945;
979;976 a987; 1.019, 11 e 1036 a 1041).

Nessa perspectiva de busca da razoavel duragao do processo, hé dispositivos legais que permi-
tem a utilizacdo de meios tecnoldgicos para a pratica de atos processuais, os quais possibilitam com toda
seguranga, fidelidade, confidencialidade e privacidade, o atingimento da celeridade no desenvolvimento da
relacdo juridica processual, buscando a rapida prestagdo jurisdicional (arts. 196; 236, § 3°; 385, § 3°; 453,
§ 1° 461, § 2° 464, § 4; 751, § 3°e¢ 937, § 4°).

Além disso, ¢ de se destacar diante do avanco tecnoldgico e das comunicagdes tdo essenciais
na iniciativa privada e, como ndo podia deixar de ser, nos 6rgdos publicos, a I Jornada de Direito Proces-
sual Civil, promovida pelo Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justiga Federal (Brasilia, de 24
a 25 de agosto de 2017), aprovou o Enunciado 25, a reconhecer o uso de ferramentas tecnologicas para a

realizacdo de audiéncias de concilia¢do e mediagdo.!!

Tempos depois, acabou sendo editada a Lei n° 13.994, de 24.4.2020 que alterou os arts. 22
e 23, da Lei n°® 9.099, de 26.9.1995 (Lei dos Juizados Especiais Civeis e Criminais), para possibilitar a
conciliacdo ndo presencial no ambito dos Juizados Especiais Civeis, com empregado dos recursos tec-

nologicos disponiveis.'?

10 DINAMARCO, Candido Rangel. Comentérios ao Codigo de Processo Civil - vol. 1 (arts. 1° a 69). In GOUVEA, José
Roberto F.; BONDIOLI, Luis Guilherme A.; FONSECA, Jodo Francisco N° da (Coords.). Comentarios ao Cdodigo de Processo
Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2018, p. 93.

11 As audiéncias de conciliacdo ou mediagdo, inclusive dos juizados especiais, poderdo ser realizadas por videoconferéncia,
audio, sistemas de troca de mensagens, conversa on-line, conversa escrita, eletronica, telefonica e telematica ou outros mecanis-
mos que estejam a disposi¢ao dos profissionais da autocomposi¢ao para estabelecer a comunicagao entre as partes.

12 Aproveitando as experiéncias bem sucedidas na Justiga do Trabalho da Oitava Regido (Para e Amapa) com uso de telefone,
e-mail e WhatsApp, onde foram feitos oito acordos de processos que se encontravam no Tribunal Superior do Trabalho, em re-
curso de revista (disponivel em: https://www.conjur.com.br/2016-ago-09/justica-trabalho-usa-mail-whatsapp-aumentar-conci-
liacoes Acesso em 29 de nov. de 2020), o entdo Deputado Federal Luiz Flavio Gomes apresentou em 21.3.2019, o Projeto de Lei
n°® 1679/2019, transformado na Lei n® 13.994, de 24.4.2020, que alterou os arts. 22 e 23, da Lei n® 9.099, de 26.9.1995 (Lei dos
Juizados Especiais Civeis e Criminais), para possibilitar a conciliagdo nio presencial no ambito dos Juizados Especiais Civesis.
Para essa conciliagdo ndo presencial sera empregado os recursos tecnologicos disponiveis de transmissdo de sons e imagens em
tempo real.

(Disponivel em https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2195031 Acesso em: 29 nov. de
2020).
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2. AUDIENCIA VIRTUAL POR VIDEOCONFERENCIA

Dentre os instrumentos da tecnologia da informagdo e comunicacdo disponiveis para utiliza-
¢do no Processo Civil, um que merece destaque ¢ a videoconferéncia (transmissdo e possivel gravagao
de imagem e som entre interlocutores que estejam em ambientes distintos, por meio da rede mundial de

computadores), a qual torna possivel a realizagdo da chamada audiéncia virtual.

A audiéncia virtual corresponde ao ato processual pelo qual o juiz se encontra em um local (por
exemplo no prédio do forum, mas pode estar em outro ambiente), e os demais participantes, sejam todos,

sejam alguns, estarem em outro(s) espago(s) fisico(s).

Para a conexao entre essas duas pontas ou mais (por exemplo, podem estar: a) os advogados
em seus respectivos escritorios acompanhados de seus clientes, ou b) estes Ultimos em suas respectivas
residéncias; e b) a testemunha no seu trabalho, ou no local em que lhe aprouver), ¢ utilizado um programa
tecnologico de videoconferéncia (conhecido também por aplicativo) por todos os participantes, conectado
a rede mundial de computadores.

O aplicativo referido, por sua vez, pode ser executado no computador de mesa, computador
portatil, tablet ou aparelho celular.

A videoconferéncia, como ferramenta eletronica revolucionaria, ¢ um elemento marcante para
propiciar celeridade, eficiéncia, racionalizacdo e economicidade da prestagdo jurisdicional, trazendo be-
neficios a todos os participes do processo, € ndo reduz, em absoluto, as garantias processuais das partes e
testemunhas.

O uso desse inovador meio de comunicagao a distancia da atualidade nao ia além de um sonho

em tempos passados.

Outrora, Barbosa Moreira assinalou (na época em que as comunicagdes se davam apenas por
escrito) ser puro sonho pensar na gravacdo em fita magnética dos depoimentos das testemunhas e parte,
como forma de evitar a infidelidade da reproducdo das declaragdes prestadas e datilografadas contidas nos
autos, ou mesmo o emprego da taquigrafia e da estenotipia. No entanto, ele entendia que somente o vide-
otape (gravacao analdgica de imagem e som) tornaria fidedigna a declaragdo prestada e a prova produzida

no processo."

O CPC/2015 previu, de inicio, o uso da videoconferéncia para as hipdteses da tomada de de-
poimento da parte ou testemunha que residam em comarca, se¢ao ou subsecdo judiciaria diversa daquela
onde tramita o processo (arts. 385, §3° e 453, §1°).

Contudo, em razdo da pandemia mundial do Covid-19, face ao contido na Lei n® 13.979, de
6.2.2020, que determinou, dentre outras medidas, o isolamento social indicado pela Organizagdo Mundial
de Saude, e no Decreto Legislativo n°® 6, de 20.3.2020 que reconheceu o estado de calamidade publica; no
ambito do Poder Judiciario, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) regulamentou o uso da videoconferén-
cia nas audiéncias e demais atos oficiais, por meio das Resolugdes n°s 105, de 6.4.2010; 314, de 20.4.2020;
329, de 30.7.2020 e 330, de 26.8.2020; 337, de 29.9.2020.

13 MOREIRA, José Carlos Barbosa. Temas de Direito Processual. Quarta Série. Sao Paulo: Saraiva, 1999, p. 152-153.
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Feito isso, tornou-se possivel acomodar as regras sanitarias para conter a disseminagdo do
contagio do virus e a prestacdo da atividade jurisdicional e manter a realizacdo de audiéncias nos processos
judiciais em tramite.

3. INOVACOES LEGISLATIVAS QUE ANTECEDERAM O CODIGO DE
PROCESSO CIVIL DE 2015

Antes de analisar especificamente a audiéncia virtual por videoconferéncia no CPC/2015, va-
mos apresentar algumas legislagdes esparsas que o precederam e introduziram o uso da tecnologia em
andlise na pratica de atos processuais.

3.1 OITIVA DE PRESO NO ESTADO DE SAO PAULO

Na esfera penal, o Estado de Sdo Paulo por meio da Lein® 11.819, de 5.1.2005", introduziu no
sistema judicial a utilizagdo de videoconferéncia para realiza¢ao de interrogatorio e audiéncia de presos,
com a finalidade de tornar célere o tramite processual.

Extrai-se da justificativa da proposta do Projeto de Lei n® 704/2001, de 20.10.2001 (autoria do
Deputado Estadual Edson Gomes)'’, que deu origem a norma acima citada, a importancia da medida ino-
vadora, entdo ja adotada em diversos paises, em especial nos Estados Unidos, Italia, Inglaterra, Pais Basco
(Espanha), Argentina e Portugal.

A justificativa em comento ainda esclarecia que, no Brasil, testes realizados nos Estados de
Pernambuco, Espirito Santo, Distrito Federal e Sdo Paulo comprovaram o éxito e eficiéncia da ferramenta
tecnologica no interrogatorio de preso.

Nesse sentido, a justificativa em analise, ainda, ressaltou a agilizacao da prestacao jurisdicional
que a inovagao traria, quer para a rapida oitiva do preso e demais envolvidos, quer para eliminar o adia-
mento de audiéncia ante a auséncia de apresentacao do acusado.

Por fim, a justificativa em pauta apontava que o envolvimento dos agentes policiais e de se-
guranca na escolta do preso até o ambiente forense deixaria de existir, com liberacao desses profissionais
para a atividade fim. Tudo isso denotava que a implantacao do sistema ia ao encontro da modernidade,
diminui¢do de custos publicos e melhora da prestacdo jurisdicional.

No entanto, a mencionada lei teve vida curta, pois o Supremo Tribunal Federal decidiu pela sua
inconstitucionalidade formal, por violar o art. 22, inciso I, da Constitui¢ao Federal, diante da competéncia
exclusiva da Unido para legislar sobre matéria processual (Habeas Corpus n° 90.900-1/SP, Tribunal Pleno,
Relator Ministro Menezes Direito, julgado em 30.10.2008, DJe de 22.10.2009).

3.2 PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E O CODIGO DE PROCESSO PENAL

Depois da edi¢do no Estado de Sdo Paulo da Lei n° 11.819, de 5.1.2005, no ambito federal
acabou aparecendo a Lei n° 11.419, de 19.12.2006, que instituiu o processo judicial eletronico.

14 Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/norma/?1d=52403 Acesso em: 1 nov. de 2020.
15 Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/propositura/?id=118838 Acesso em: 1 nov. de 2020.
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A Lein® 11.419/06 tornou-se marco relevante para a implantagao da pratica de atos processuais

por intermédio de recursos tecnoldgicos, dentre os quais a videoconferéncia, nos processos civil, penal,
trabalhista e juizados especiais, em qualquer grau de jurisdi¢cdo, trazendo a modernizagao tecnoldgica para

dentro da prestagao jurisdicional pelo Poder Judiciario.

Em 2008, o Cddigo de Processo Penal (CPP) recebeu influxo do avango tecnologico e por meio
da Lei n° 11.690, de 9.6.2008 possibilitou a realizacdo de atos processuais por videoconferéncia quando a

presenga do réu preso pudesse causar algum embarago a testemunha ou ofendido (art. 217, do CPP).

Mas ndo parou por ai. No ano seguinte, a Lei n® 11.900, de 8.1.2009 autorizou, excepcional-
mente, o uso da videoconferéncia no interrogatorio de réu preso, desde que caracterizada uma das seguin-

tes hipoteses:

a) prevenir risco a seguranca publica, quando exista fundada suspeita de que o preso integre

organizacao criminosa ou de que, por outra razdo, possa fugir durante o deslocamento;

b) viabilizar a participacao do réu, quando haja relevante dificuldade para seu comparecimento

em juizo, por enfermidade ou outra circunstancia pessoal,
¢) impedir a influéncia do réu no animo de testemunha ou da vitima;
d) responder a gravissima questdo de ordem publica; e

e) oitiva de testemunha que morar fora da jurisdi¢do do juiz da causa (arts. 185, §§ 2°, 3°, 4°,
5°, 6% 217; 222, § 3°, do CPP).

A iniciativa de edig¢ao da Lei n® 11.900, de 8.1.2009 teve por escopo acudir a seguranga publica,
ante o risco de fuga de réu preso, privar vitima e testemunha de constrangimentos em audiéncia, e eliminar

o custo que o deslocamento de preso gerava aos cofres publicos.

Evidenciam-se, ainda, as normas supralegais como o Estatuto de Roma do Tribunal Penal In-
ternacional (arts. 68, “2” e 69, “2”, incorporado ao direito brasileiro pelo Decreto n® 4.388, de 25.9.2002),
a Convengdo das Nagdes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional (arts. 18, “18” e 24, “2”, “b”,
a qual integrou o direito positivo interno por meio do Decreto n°® 5.015, de 12.3.2004) e a Convencao das
Nagoes Unidas contra a Corrupgao (arts. 32, “2”, “b” e 46, “18”, que passou a ter executoriedade no plano
interno por meio do Decreto n° 5.687, de 31.1.2006), todos que se referem a producao de prova por meio

de tecnologias de comunicagdo eletronica — gravacao de video, dudio e videoconferéncia.

4. O CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015 E A AUDIENCIA VIRTUAL POR
VIDEOCONFERENCIA

4.1 AUDIENCIA PRESENCIAL X AUDIENCIA VIRTUAL

Como visto no item 2, o contexto da pandemia do Covid-19 levou a expansao do uso da tec-
nologia pelo Poder Judiciario, com a implantagdao da comunicacao a distancia no ambito do Processo Civil

e tendo o CNJ regulamentado o uso desse instrumento tecnolégico nas audiéncias e demais atos oficiais.
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As tecnologias incorporadas ao Processo Civil com o CPC/2015 para aplicacao na relagdo ju-
ridica processual foram bem recebidas pela comunidade juridica, mas mesmo assim havia uma resisténcia

muito grande pelos operadores do direito para a sua utilizagdo efetiva.

O CPC/2015 fez uma opgao muito clara pela audiéncia presencial, como forma ordinaria para
a realizacdo do ato, a permitir o contato presencial e real do magistrado com os participantes da relagao

juridica e instrucdo processual, sendo o modo virtual forma subsididria e supletiva.

Tanto ¢ assim que numa interpretagdo literal o formato virtual se restringia as hipoteses para
oitiva de parte e/ou testemunha residente em local fora da sede do juizo donde tinha curso regular o pro-
cesso (arts. 385, § 3° e 453, § 1°, do CPC/2015), como opg¢do para evitar a realizagdo do ato por meio de
carta (precatoria, de ordem ou rogatdria), pois este meio fisico gerava tempo demasiado a esperar para sua

expedicao, cumprimento e devolugdo, o que certamente retardaria a solucao da lide.

Para a opcao pela coleta virtual do depoimento das partes e testemunhas, pouco importa o juiz da
causa ndo ter competéncia na area geografica em que esta a parte ou testemunha. Isso ndo deve ser impedi-

mento, na medida em que se esta dando prevaléncia, com o uso da tecnologia, a celeridade do ato processual.

Na hipdtese em debate, exigir autorizagdo do juiz do local em que se situa a parte ou a teste-
munha afronta o principio da celeridade, de modo que basta que o magistrado da causa vislumbre ganho
para a razodvel dura¢do do processo para determinar a realizagdo da audiéncia em formato virtual, por

instrumento de videoconferéncia.

Paulo Lucon observa que somente com a pandemia de COVID-19 a comunicagao a distancia
atingiu seu apice, com acesso a justi¢a de forma segura e eficiente'®, obrigando os operadores do direito a

se adaptarem rapidamente a um novo ambiente de comunicagao.

A pandemia de COVID-19 inverteu a logica legal e sob a justificativa de se evitar aglomeragdes,
impds que todas as audiéncias e despachos com os magistrados passassem a se realizar pelo formato inte-
gralmente virtual, em especial por intermédio das plataformas de videoconferéncia mais populares, a saber:
Microsoft Teams, Zoom ou Google Meet, que foram adotadas pelos Tribunais (o TJ/SP, por exemplo, utiliza

o Microsoft Teams), as quais ndo exigem equipamentos mais sofisticados e s3o operaveis via celular.
4.2 PECULIARIDADES DA AUDIENCIA VIRTUAL POR VIDEOCONFERENCIA

O fato ¢ que a audiéncia virtual, com o uso da videoconferéncia, contribui sobremaneira para
agilizar o processo em dire¢do a prestacdo jurisdicional, e ¢ mais um instrumento para dar efetividade ao
mandamento constitucional que impde a razoavel duracdo do processo, desde que ndo haja prejuizo ao

regime juridico estabelecido para o ato, previsto no CPC/2015.

4.2.1 NECESSIDADE DE OBSERVANCIA DAS REGRAS QUE PERMEIAM A
AUDIENCIA PRESENCIAL

Dentre as regras previstas no CPC/2015 e que devem ser observadas quando da realizacdo da

16 LUCON, Paulo Henrique dos Santos. Processo, Novas Tecnologias e Pandemia. In CARVALHOSA, Modesto; KUYVEN,
Fernando (Coords.). Impactos Juridicos e Economicos da COVID-19. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 324-325.
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audiéncia virtual, com o uso da videoconferéncia, destacam-se: a paridade de tratamento em relagdo ao exer-
cicio de direitos e faculdades processuais (art. 7°), a vedacao do acompanhamento do depoimento pessoal
por quem ainda nao depos (art. 385, § 2°), a proibi¢ao de depoimento sobre fatos articulados com amparo em

escritos anteriormente preparados (art. 387) e a incomunicabilidade entre as testemunhas (art. 456).

E bom salientar que todas aquelas cautelas regulares por parte do juiz para realizagdo de au-
diéncia presencial de instru¢do devem igualmente ser adotadas na audiéncia virtual, tornando-a efetiva e
adaptavel, com os cuidados proprios do ato. Nesse caso, tanto parte como testemunha devem estar sempre
sob o olhar do julgador, dos advogados e da(s) parte(s).

Assim, na oitiva da parte, seja a requerimento da parte contraria, seja determinado pelo julga-
dor (interrogatorio livre'’, com base no art. 139, inc. VIII, do CPC/2015), ou no depoimento prestado por

testemunha, a inquiri¢do deve ser realizada de maneira separada e sucessivamente.

No caso de testemunhas devem-se ouvir primeiro as arroladas pelo autor e na sequéncia as do
réu; e em qualquer situacao sempre impedir que os que prestaram esclarecimentos depois nao oucam o

relato da parte ou testemunha que a precederam (art. 456 do CPC/2015).

Antes da inquiricao, deve-se identificar o processo, as partes, assim como qualificar o depoente
e tomar a cautela quanto ao parentesco ou interesse na causa por parte da testemunha, evitando enfim, neste

ultimo caso, qualquer hipotese de impedimento ou suspeigao.

Qualificada a testemunha, se for o caso, ¢ facultado ao defensor da parte contraria, contraditar
a testemunha (art. 457 e paragrafos do CPC/2015). Superado isso, a testemunha tem o dever de prestar
o compromisso de dizer a verdade do que lhe for perguntado (art. 458 do CPC/2015) e em seguida sera

tomado o depoimento dela.

O formato de realizagdo da oitiva, na mesma medida, segue o da audiéncia presencial e real,
com os questionamentos formulados diretamente pelas partes, com os cuidados ordinarios (art. 459 e pa-
ragrafos do CPC/2015).

Outro ponto a se sublinhar ¢ que a audiéncia virtual, por meio do recurso tecnologico da vide-

oconferéncia, ndo ofende, na mesma medida, o principio da oralidade.

O formato virtual torna possivel o magistrado natural da causa estar préximo da instrugao e da
colheita de provas produzidas na audiéncia, sem intermediario, ainda que esteja distante fisicamente, sem

o contato presencial das partes, seus defensores, testemunhas e demais participantes do ato processual.

A imediatidade do juiz com as partes e a prova oral produzida em audiéncia, classificada de
subprincipio da oralidade'®, é também atendido pelo uso da videoconferéncia na audiéncia virtual. O julga-
dor da causa, nessa oportunidade, podera ter as mesmas sensagoes que as vivenciadas na audiéncia real de
colheita de prova, aferindo se os participantes do ato processual estdo a vontade ao se expressarem, sendo

fiéis e sinceros ou imprecisos, omissos ou inveridicos ao responderem o que lhe ¢ perguntado.

17 O CPC/2015 criou a figura do interrogatorio livre, pela qual o juiz pode determinar, a qualquer tempo, o comparecimento pes-
soal das partes, para inquiri-las sobre os fatos da causa, hipotese em que néo incidira a pena de confesso. Com isso, afastou-se certa
confusdo que havia no CPC/1973 quando este dispunha que o juiz podia, de oficio, em qualquer estado do processo, determinar o
comparecimento pessoal das partes, a fim de interrogé-las sobre os fatos da causa (art. 342, da Secao II, Do Depoimento Pessoal).

18 BONICIO, Marcelo José Magalhdes. Principios do processo novo Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 203.
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4.2.2 A INVIOLABILIDADE DO DIREITO A LIBERDADE DE EXPRESSAO

Vamos analisar, agora, aspecto especifico para a realizagdo da audiéncia virtual por videocon-

feréncia, relacionado a inviolabilidade do direito a liberdade de expressao.

Na audiéncia de instrug¢do processual, a parte ou testemunha que presta depoimento exerce o ato
de se expressar verbalmente, ao responder perguntas que lhe sdo formuladas sobre determinado acontecimen-
to do passado e relevante para o processo judicial, e nesta condigao devem fazé-lo em estado de real liberdade

de expressao, de modo a colaborarem efetivamente com a formagao da convicgao do juiz da causa.

A liberdade de manifestacdo no momento da audiéncia deve se dar ausente de qualquer cons-

trangimento.

E claro, porém, que a liberdade de expressdo da testemunha ndo ¢ absoluta, limitada pelo pro-
prio legislador infraconstitucional ao prever no art. 458 e paragrafo tinico, do CPC/2015, o compromisso

que ela tem de dizer a verdade quanto aos questionamentos que lhe sdo apresentados.

Desta forma, ¢ vedado a testemunha: 1) fazer afirmacao falsa, ii) calar, ii1) ocultar a verdade.
Caso venha falsear a verdade, nada falar ou tergiversar quanto ao que deve ser aclarado, se sabedora de
algo, incorre a testemunha no crime de falso testemunho, nos termos do art. 342, do Coédigo Penal, o qual

preve pena de reclusdo de dois a quatro anos de reclusao, e multa.

A pena referida ¢ exasperada na hipdtese de o crime ser praticado mediante suborno ou se co-
metido com o fim de obter prova destinada a produzir efeito em processo penal, ou em processo civil em

que for parte entidade da administragdo publica direta ou indireta (CP, art. 342, § 1°).

Bem por isso, as precaugdes do julgador na colheita da prova processual em razdo das incon-

venientes intercorréncias passiveis de ocorrer na audiéncia presencial sdo as mesmas na audiéncia virtual.

A dizer, terd o juiz a grande incumbéncia de ter a acuidade e sensibilidade apuradas para nao
ser “envolvido” pelo relato verbal dos acontecimentos apresentados pela testemunha, cuja narrativa deve
ter a exata correspondéncia com aquilo que sabe e lhe foi indagado, caracterizada, portanto, de veridicida-

de, que ¢ diferente de apenas sinceridade.

O verdadeiro pontua o que entende conveniente dizer, retrata as suas percepg¢oes, sem proferir
um juizo. O sincero pode colocar elementos emotivos na sua exposicao, afastando-se da realidade objetiva,

o que ¢ vedado.

De acordo com Altavilla'®, a sinceridade “tem um valor puramente subjetivo e refere-se a uma
atitude psicoldgica, a tendéncia para dizer aquilo que se sabe e se pensa, € ¢ acompanhada, quase sempre,
por aquela atitude espontanea que € a fraqueza, a qual tem aspectos fisiondmicos especiais.”. Ja a veridici-

dade vem a ser “uma exacta correspondéncia deste estado subjetivo com a realidade objetiva.”.

Do outro lado, tem-se a testemunha hipocrita e a mentirosa. A primeira, demonstra algo dife-
rente do que pensa ou sente, diverso da realidade, age com dissimulagdo. A mentirosa, por sua vez, altera
conscientemente a verdade. A mentira pode ser dividida em mentira-meio, que vem a ser utilizada para

19 ALTAVILLA, Enrico. Psicologia Judiciaria. Il Personagens do Processo Penal. Trad. Fernando de Miranda. 3. ed. Coim-
bra: Arménio Amado, Editor, 1982, p. 253.
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uma finalidade especifica, e a mentira-tendéncia, que ¢ a decorrente de um temperamento especial.

A despeito dessas colocagdes, fato € que o depoente, algumas vezes, ndo possui suficiente cul-

tura e inteligéncia verbal para expressar com exatidao suas vivéncias ou impressdes de experiéncia vivida.

No processo de linguagem € necessario utilizar corretamente a comunicagao. Dai que o depoen-
te deve inspirar confianca (etos) no julgador, expor os fatos de acordo com as indagagdes formuladas pelo
advogado e pelo juiz. No primeiro momento, as observagdes por ele postas serdo verossimeis, pois admitem

prova em contrario, e caso contestadas, podera a testemunha depoente incorrer no crime de falso testemunho.

O individuo que necessitar prestar depoimento em juizo, seja presencial ou virtual, na posi¢ao
de parte ou testemunha, deve estar com sua mente plenamente livre para prestar depoimento, com total
auséncia de interferéncia externa que possa leva-lo a ter prejudicada a qualidade de seu relato. Isso corres-
ponde a um dos modos que pode ser entendida a liberdade enquanto auséncia de interferéncia e na maneira

de expressdo.?

Assim, a liberdade de manifestagdo da testemunha deve estar delimitada dentro da verdade, e

esta ¢ o limite daquela expressao de pensamento exteriorizada, sob pena de censura.

A liberdade de expressao, nessa medida, ¢ classificada como sendo do regime repressivo e da
racionalidade juridica, sustentada em trés principios, quais sejam: i) regra da boa reputagao do cidadao,
pela qual tudo ¢ permitido, com excecao dos abusos da liberdade reprimidos pela lei; ii) regra da razao le-
gal, por meio da qual o sujeito pode conhecer a extensao de sua liberdade; iii) pela regra da razao judiciaria,

cabe apenas ao julgador aferir o desrespeito da lei.

Portanto, o uso das tecnologias aplicadas na colheita da prova processual civil deve pressupor a
liberdade de manifesta¢ao da parte ou testemunha, na medida que acabamos de ver, o que ¢ perfeitamente
possivel, caso esse ato processual seja realizado por meio de videoconferéncia, desde que respeitadas as
regras vistas no item 4.2.1.

Ademais, importa consignar que parte e testemunha comumente ndo habituadas a formalidade

e liturgia de uma audiéncia presencial sentem-se, no mais das vezes, acanhadas no ambiente forense.

Para minimizar essa sensagdo, a videoconferéncia para a pratica de ato processual ¢ de grande
relevancia, pois parte e testemunha podem permanecer na sua zona de conforto (ambiente de livre escolha,
sem ter medo ou ansiedade) e prestar declaragdes para esclarecimento dos fatos objeto da lide sem a pres-
sdo emocional que pode causar o espago forense, ou seja podem prestar as informacdes ao juizo distante

das formalidades que, muitas vezes, inibem aquele que ¢ chamado a estar frente a frente do magistrado.

Volta-se a dizer que a pessoa chamada a comparecer a presen¢a do magistrado no ambiente real
enfrenta um ambiente hostil, isto € estar frente a frente do julgador para prestar esclarecimentos em comu-
nicacdo direta, seja na qualidade de parte ou testemunha, comumente faz com que o depoente se depare

com local e suas formalidades que, muitas vezes, lhe causam desconforto.

Pode o sujeito, nessa situagdo, ficar com sua liberdade de pensamento ¢ de emissdao publica

desse pensamento prejudicada. E essa liberdade de emissdo de pensamento corresponde a extensdo da
20 MORA, José Ferrater. Dicionario de Filosofia. Tomo III. Sdo Paulo: Edi¢gdes Loyola, 2001, p. 1733.
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liberdade da psique.?!

Para superar essa situagao real identificada, a audiéncia virtual por videoconferéncia ¢ um ins-
trumento que pode, de concreto, favorecer a parte e testemunha a prestarem suas informagdes com mais
tranquilidade e seguranca e, ainda, possibilitar ao julgador extrair os dados necessarios de que precisa para

bem solucionar a lide.

4.3 A VIA DA AUDIENCIA VIRTUAL COMO UM CAMINHO A SER PERSEGUIDO
PELO MAGISTRADO

Além disso, esse meio tecnoldgico possibilita ao proprio juiz da causa, designado juiz natu-
ral, colher o depoimento de parte ou testemunha que esteja situada em local diverso do juizo de origem,
dispensando a expedi¢cdo de carta (de ordem, rogatoria, precatéria), utilizada ordinariamente, de modo a

agilizar a dinamica processual.

Nao se deve esquecer, ainda, daquelas intercadéncias que impedem a realizagao de audiéncia
presencial, seja de ordem natural (p. ex. uma intempérie), seja por motivo pessoal (como a impossibilidade
de deslocamento do participante da audiéncia até o forum, independente do motivo apresentado). A ferra-

menta tecnologica da videoconferéncia utilizada para essas situagdes suplanta o obstaculo.

Portanto, a audiéncia virtual traz um ganho de eficiéncia na fase instrutoria do processo de
conhecimento, por trazer agilidade na audiéncia de instru¢do, possibilitando a aproximagdo, ainda que

remota, de todos os atores do processo judicial, independentemente de onde estiverem.

Constata-se, assim, os beneficios que a videoconferéncia propicia ao processo € em decorrén-

cia ao jurisdicionado na solu¢do de sua demanda.

No entanto, ndo se quer com as colocagdes acima, que superada a situagdo que envolve a
pandemia de COVID-19, afirmar que a audiéncia virtual deva substituir a audiéncia presencial, mas que
a ferramenta tecnoldgica de videoconferéncia utilizada na audiéncia virtual seja mais um instrumento a
disposi¢do do julgador para dar agilidade, seguranga para o bom resultado na prestacao jurisdicional, sem

inconvenientes na busca desse fim.

O ponto relevante disso, ¢ que a experiéncia vivida com a pandemia de COVID-19 mostrou
que em principio a audiéncia virtual poderia ser a regra, pois viu-se ser perfeitamente possivel a realizagao
de audiéncias, sessoes de julgamento nos Tribunais e despachos com magistrados em geral nesse formato,

sem que prejuizo algum fosse causado ao contraditorio e ampla defesa.

Assim, devemos permitir que o proprio julgador da causa calcado na busca da razoavel duragio
do processo realize integralmente a audiéncia em ambiente virtual por videoconferéncia, ou apenas colha
os elementos da prova, quando a parte ou testemunha estiverem em localidade diversa da competéncia do

juizo, sem que se tenha de utilizar uma das espécies de carta.

A audiéncia virtual permite ainda que parte dos participantes do ato processual (advogado,
parte e testemunha) estejam na presenca fisica do juiz e os demais em outros locais, por. ex. no escritorio

21 MIRANDA, Pontes de. Democracia, liberdade, igualdade: os trés caminhos. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1979, p. 329.
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do advogado, na propria casa ou trabalho. Essa forma configura audiéncia hibrida.

Com isso, diante dos beneficios produzidos, sustenta-se a critério do juiz da causa visando a
busca da razoavel duracdo do processo, a utilizagdo da videoconferéncia mesmo depois do estado de cala-
midade em decorréncia da pandemia mundial do Covid-19 e ndo somente nas hipdteses introduzidas nos
arts. 385, §3°e 453, §1°, do CPC/2015, de lege ferenda.

CONCLUSAO

Procurou-se demonstrar, no decorrer da explanacao, que o uso da videoconferéncia na audién-
cia virtual ¢ uma ferramenta tecnologica revoluciondria a contribuir com a celeridade, eficiéncia, racionali-
zacdo e economicidade da prestagdo jurisdicional, em consondncia com o disposto no art. 5°, LXXVIII, da

CF, e arts. 4° e 6°, do CPC/2015, contribuindo para a efetivacao da razoavel duragdo do processo.

No CPC/2015, a videoconferéncia foi pensada para ser utilizada na colheita de prova proces-

sual, nas hipdteses em que parte e testemunha residam em local diverso daquele que tramita o processo.

A pandemia de COVID-19 demonstrou na pratica que a realizagdo de audiéncia virtual por
videoconferéncia ndo ofende qualquer regra ou principio processual, podendo ser realizada de modo a
garantir contraditorio e ampla defesa efetivo as partes, além de preservar a liberdade de expressdo das

testemunhas.

Sustenta-se, por fim, a utilizacdo da videoconferéncia além das situacdes ordindrias previstas
no CPC/2015, mesmo depois do estado de calamidade em decorréncia da pandemia mundial do Covid-19,
a critério do juiz da causa, diante dos beneficios que o recurso tecnolodgico produz na relagao juridica pro-

cessual em direcao a prestagao jurisdicional, dentro de uma perspectiva de razoavel duracao do processo.
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