Mato Grosso do Sul

Procuradoria-Geral
do Estado

RESOLUGAO PGE MS N° 481, DE 29 DE JULHO DE 2025.
(Publicado no D.O.E 11.901, de 29 de julho de 2025, p. 8-10)

Regulamenta o uso de sistemas de Inteligéncia Artificial
(IA) na Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso do
Sul (PGE/MS), estabelecendo os principios, as diretrizes
e boas praticas que devem ser observados pelos
procuradores do Estado, servidores e colaboradores na
utilizacdo dessas ferramentas tecnoldgicas.

A PROCURADORA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no uso
das atribuicdes conferidas pela Lei Complementar n© 95, de 26 de dezembro de 2001,

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer principios, diretrizes e definicGes
para o uso responsavel e ético de ferramentas de Inteligéncia Artificial;

CONSIDERANDO que a utilizagdo da Inteligéncia Artificial deve estar alinhada aos
parametros de juridicidade e aos principios constitucionais, garantindo a legalidade, a
transparéncia e a seguranca das informacOes tratadas pelos procuradores do Estado,
servidores e colaboradores da PGE/MS;

CONSIDERANDO a importancia de assegurar a veracidade e precisdo das
informagdes geradas por tais ferramentas, bem como a protegdo de dados pessoais e sensiveis
conforme a legislagao vigente;

CONSIDERANDO o potencial dessas tecnologias para aumentar a eficiéncia, a
inovagdo e a qualidade dos servigos prestados pela PGE/MS a sociedade;

CONSIDERANDO que a PGE/MS deve garantir que o uso de Inteligéncia Artificial
ocorra de forma ética e responsavel, assegurando que sua aplicacdo contribua para a melhoria
da gestdo publica e para o aperfeicoamento da qualidade dos servicos juridicos prestados;

CONSIDERANDO que a adocdo de Inteligéncia Artificial na PGE/MS deve preservar
e manter a qualidade da atividade juridica, garantindo que as informacfes utilizadas em
manifestagOes, pareceres e processos judiciais sejam precisas, evitando a apresentagdao de
dados incorretos, inexistentes ou distorcidos;

. CONSIDERANDO as Orientacées para Regulacdo do Uso de Inteligéncia Artificial
no Ambito da Advocacia Publica e o Guia de Boas Praticas do Uso da Inteligéncia Artificial
Generativa na Advocacia Publica, elaborados pela Rede Nacional de Governanca, Estratégia e
Inovacao da Advocacia Publica Brasileira (RENAGEI) a qual reune as Procuradorias-Gerais dos
Estados e do Distrito Federal com o objetivo de promover a cooperagao, integragao e inovagao
na Advocacia Publica brasileira;

RESOLVE:

Art. 10 Disciplinar o uso de sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) na PGE/MS,
abrangendo todas as unidades, procuradores do Estado, servidores e colaboradores que
utilizem essas tecnologias no exercicio de atividades institucionais.

Paragrafo Unico. As disposigbes deste normativo aplicam-se a sistemas de IA
desenvolvidos internamente, contratados de terceiros ou disponibilizados por outros érgaos
publicos para uso da PGE/MS.

Art. 20 A utilizacdo de IA na PGE/MS obedecerd aos seguintes principios e
diretrizes:

I - supervisdo e determinacdo humana: a IA é ferramenta auxiliar a atuacao dos
procuradores, servidores e colaboradores da PGE/MS, ndo substituindo o juizo critico, a analise
juridica e a responsabilidade do usuario;

! Disponiveis em: https://www.renagei.com.br/estudos-e-pesquisas-1.
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II - verificabilidade: informagdo gerada por sistemas de IA deve ser passivel de
verificacdo quanto a sua precisdo, confiabilidade e fundamentagdo, sempre que tecnicamente
possivel;

III - seguranca e confidencialidade: a utilizacdo de sistemas de IA deve preservar
o sigilo profissional e o interesse publico, permitindo-se o uso de informagbes publicas e
processuais para fins de analise juridica, ressalvadas as informacdes-estratégicas, sigilosas por
lei ou que possam prejudicar os interesses do Estado;

IV - transparéncia, explicabilidade, inteligibilidade, contestabilidade e
auditabilidade: os resultados gerados por IA devem ser compreensiveis e explicaveis aos
usuarios internos e externos, sempre que tecnicamente possivel;

V - ndo discriminacdo: os sistemas de IA devem ser projetados e usados de modo
a prevenir vieses discriminatdrios, assegurando tratamento equitativo entre pessoas em
situagdes equivalentes de modo que os dados de entrada sensiveis, relacionados a raga,
género, convicgdes, entre outros, ndo poderdo resultar em diferenciacdo injustificada nas
saidas;

Paragrafo Unico. O uso de informagdes constantes em documentos publicos ndo
protegidos por sigilo, quando vinculado as finalidades institucionais, ndo configura violagdo aos
principios estabelecidos neste artigo.

Art. 3° Para os fins desta regulamentacao, consideram-se:

I - Sistema de IA: sistema computacional que, com graus diferentes de autonomia
e para objetivos explicitos ou implicitos, infere, a partir de dados ou informacgbes recebidas,
como gerar resultados, em especial previsdo, conteido, recomendacdo ou decisdo que possa
influenciar o ambiente virtual, fisico ou real;

IT - IA Generativa: sistema de IA destinado a gerar ou modificar significativamente
conteudo (texto, imagens, audio, video ou cddigo de software), com diferentes niveis de
autonomia, a partir de modelos de aprendizado treinados em grandes volumes de dados;

III - Ciclo de vida do sistema de IA: série de fases, desde a concepgdo, o
planejamento, o desenvolvimento, o treinamento, o retreinamento, a testagem, a validacdo,
a implantagdo e monitoramento, para eventuais modificacdes e adaptagdes de um sistema de
IA, cuja descontinuidade pode ocorrer em quaisquer das etapas referidas;

IV - Usudrio: pessoa que utiliza o sistema de IA e exerce controle sobre suas
funcionalidades, podendo tal controle ser regulado ou limitado, conforme se trate de agente
interno ou externo a PGE/MS;

V - Usuario interno: procuradores do Estado, servidores e demais colaboradores
da PGE/MS que interagem com um sistema de IA no desempenho de suas fungdes;

VI - Usuario externo: pessoa ndo vinculada a PGE/MS que interage diretamente
com o sistema de IA da Instituicdo;

VII - Vieses discriminatérios: tendéncia sistematica de um modelo de IA produzir
resultados ou previsdes parcializados ou injustos em funcdo de caracteristicas relacionadas a
raca, género, convicgoes, entre outros, causadas por desequilibrios ou inadequacgbes nos dados
de treinamento ou nas metodologias de desenvolvimento;

VIII - Logs: registros técnicos das interagdes com sistemas de IA, que permitem
rastrear acles realizadas, entradas fornecidas, saidas geradas, datas, horarios e
identificadores de usuarios, utilizados para fins de transparéncia, auditoria, responsabilizagao
e melhoria continua.

Art. 4° Fica instituido o Comité de IA da PGE/MS, composto por 03 (trés) membros
e presidido pelo Procurador-chefe do Laboratoério de Inovagao.

§ 1° O Comité se reunira, ordinariamente, ao menos uma vez a cada bimestre, €,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Procurador-Geral do Estado, pelo seu
presidente ou pela maioria simples de seus membros.

§ 29 A composicao do Comité observara seu carater interdisciplinar, incluindo:

I - Procuradores do Estado;

II - profissionais da area de Tecnologia da Informacdo;

III - representantes de outras areas do conhecimento cientifico que possam
contribuir com o tema;

IV - convidado externo para atuar ocasionalmente em tema determinado.

§ 39 O Comité tera as seguintes atribuigdes:

I - avaliar previamente projetos de IA e acompanhar os ciclos de vida do sistema
de IA;

II - emitir recomendacGes éticas, técnicas e de boas praticas para o uso de IA;

IIT - propor critérios de classificacdo de risco dos sistemas de IA utilizados ou
desenvolvidos;
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IV - sugerir atualizacdes desta Resolugdo para se adequar as evolucbes
tecnoldgicas e normativas;

V - fomentar a capacitagdo interna sugerindo treinamentos, com auxilio da ESAP;

VI - propor mecanismos de auditoria periddica, avaliagdes externas, melhorias e
testes para identificar e mitigar vieses e garantir a conformidade do uso de IA com esta
Resolugdo;

VII - manifestar-se sobre a celebracdo de parcerias com universidades,
instituicGes cientificas e tecnoldgicas (ICTs) e centros de pesquisa para o desenvolvimento e
avaliacdo de sistemas de IA;

VIII - exercer outras atribuicdes que se mostrarem necessarias ao tema.

Art. 5° Os sistemas de IA generativa poderao ser utilizados pelos usuarios internos
em suas atividades, de forma auxiliar e complementar, para a elaboracdo de pecas juridicas,
manifestacdes, pareceres e documentos similares, desde que observados os principios, os
padroes de seguranca e as normas desta Resolugdo, sem substituir a analise e a decisdo
humana.

Paragrafo Unico. Havendo solucBes corporativas de IA disponibilizadas pela
PGE/MS, os usuarios internos deverdo utiliza-las preferencialmente, sendo permitida a adogdo
de solugbes privadas complementares, observadas as disposicoes desta Resolucdo.

Art. 6° Os usuarios internos da PGE/MS que utilizem ferramentas de IA devem
manter-se atualizados e buscar capacitacao sobre o tema, participando dos programas de
capacitacgdo e atualizacdo e recorrendo ao Comité de IA para orientacoes.

§ 19 A PGE/MS promovera treinamento regular e continuo, incluindo oficinas
praticas e atividades supervisionadas para orientar o uso responsavel e inovador das
ferramentas de IA.

§ 29 O wusuario interno que utilizar ferramentas de IA generativa deve
compreender o seu funcionamento, suas limitagdes, os riscos envolvidos, o uso ético,
responsavel e eficiente, os termos de uso e as regras de protecdo de dados e seguranca da
informacao.

Art. 7° O monitoramento do desempenho das atribuicdes dos procuradores do
Estado e demais usuarios internos que utilizarem ferramentas de IA disponibilizadas pela
PGE/MS, observara parametros definidos por ato conjunto do Procurador-Geral do Estado e da
Corregedoria-Geral da PGE/MS:

§ 1° Para elaboracao do ato conjunto serdo ouvidos previamente o Comité de IA
e o Conselho Superior da PGE/MS.

§ 20 A analise de conformidade e tolerancia a erros relacionados ao uso da IA
considerard, de forma contextualizada, os seguintes fatores:

I - o volume de trabalho realizado com o apoio de ferramentas de IA;

Il - a carga de trabalho atribuida ao setor e aos demais Procuradores;

III - o desgaste cognitivo decorrente da andlise de manifestagdes juridicas em
grande escala;

IV - as caracteristicas da equipe e os recursos humanos disponiveis;

V - 0 grau de urgéncia da demanda;

VI - outros fatores relevantes que permitam uma avaliagao justa, proporcional e
contextualizada da atuacao.

Art. 8° Todo conteldo elaborado com o auxilio de ferramentas de Inteligéncia
Artificial ndo disponibilizadas pela PGE/MS, especialmente as generativas, deve ser objeto de
revisdo critica e supervisdo humana pelos usuarios internos da PGE/MS, assegurando sua
exatiddo, adequacado juridica e conformidade.

Paragrafo unico. Os resultados gerados pela IA referida no caput deste artigo
devem ser revisados pelos usuarios internos, a fim de garantir sua precisdo técnica, evitando
informagdes inadequadas, distorgdes ou vieses, devendo:

I - atentar-se para o levantamento de doutrina e jurisprudéncia com a utilizacdo
de IA generativa, observando os deveres estabelecidos no art. 77 do Cédigo de Processo Civil,
em especial quanto a veracidade das informacGes apresentadas em juizo ou
extrajudicialmente;

IT - verificar todas as referéncias legislativas, precedentes judiciais e citaces
doutrinarias geradas pelo sistema antes de incorpora-las a documentos oficiais;

III - confirmar a validade e atualidade das informagdes juridicas obtidas,
consultando as fontes primarias sempre que possivel;
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IV - avaliar criticamente os fundamentos juridicos sugeridos, assegurando sua
adequacdo ao caso concreto e ao ordenamento juridico;

V - adaptar o conteldo gerado as peculiaridades da legislacdo estadual e do
interesse publico;

VI - assegurar que o documento final reflita a qualidade técnica, precisdao
terminoldgica e fundamentacdo juridica adequadas.

Art. 9° A transparéncia, a seguranga da informagdo e o controle externo das
solucGes de IA da PGE/MS observardo os seguintes parametros:

I - manutencdo de registro publico simplificado dos sistemas, informando a
finalidade, classificacdo de risco e responsavel técnico;

II -registro das acOes relevantes dos sistemas de IA, como consultas e
manifestacdes juridicas substancialmente assistidas por IA generativa, para garantir
rastreabilidade e auditoria;

ITII - controle de acessos aos sistemas de IA conforme a necessidade de cada
fungao;

IV - possibilidade de publicacdo de relatério anual sobre uso de IA com métricas
agregadas e recomendagdes do Comité de IA;

V - possibilidade de recebimento de reclamagdes, sugestdes ou solicitacdes de
explicacbes sobre sistemas de IA pelos cidaddos, 6rgdos ou instituicdes, as quais serdo
analisadas pelo Comité de IA e, em Ultima instancia, pelo Conselho Superior da PGE/MS, apds
oitiva da Corregedoria-Geral;

VI - comunicacdo imediata ao Comité de IA sobre incidentes de seguranca
relacionados aos sistemas de IA, como vazamentos de dados, acessos nao autorizados ou
falhas relevantes.

Paragrafo Unico. O Comité de IA da PGE/MS recomendara ao Procurador-Geral do
Estado o prazo de guarda dos logs.

Art. 10. E vedado, na utilizacdo de sistemas de IA pelos usudrios internos da
PGE/MS:

I - formular posicionamentos juridicos sem revisdo humana;

II - inserir informagdes protegidas por sigilo profissional, documentos
confidenciais ou contelido estratégico da PGE/MS ou do Estado de Mato Grosso do Sul, exceto
nas hipdteses autorizadas pelo Comité de IA da PGE/MS.

Art. 11. E vedada na PGE/MS a realizacdo de atividades de machine learning,
especialmente o treinamento de modelos de inteligéncia artificial em ambientes de computacao
em nuvem, por agentes publicos ou contratados, enquanto ndo houver regulamentacdo
especifica sobre o tema.

Paragrafo Unico. Excluem-se da vedacdo estabelecida no caput deste artigo as
atividades de inferéncia, analise ou uso de sistemas de IA previamente treinados, desde que
observadas as demais regras desta Resolugao.

Art. 12. Os casos omissos ou duvidas de interpretacdo desta Resolugdo serdo
solucionados pelo Procurador-Geral do Estado, ouvido o Comité de IA, observados os principios
estabelecidos neste normativo e a legislagdo correlata.

Art. 13. Esta Resolucdao entra em vigor na data de sua publicagdo.
Campo Grande, 29 de julho de 2025.

Original Assinado
Ana Carolina Ali Garcia
Procuradora-Geral do Estado
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